UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG PONG TAM Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 364/TB -UBND Doéng Tam, ngay 30 thang 12 ndam 2024
THONG BAO

M6 hinh gidi quyét thi tuc hanh chinh )
“PHUC VU NHAN DAN - VUI XUAN PON TET”

Thuc hién theo Cong van s 2722/UBND - VP ngay 11/12/2024 cua
UBND Quan Hai Ba Trung vé viéc tiép tuc trién khai hiéu qua cac mé hinh sang
Kién giai quyét Thu tuc hanh chinh “PHUC VU NHAN DAN - VUI XUAN
PON TET”. Pé nang cao chit luong cong tac cai cach hanh chinh, diy manh
cai cach thu tuc hanh chinh, hién dai hoa cong tac chi dao, diéu hanh trén dia
ban Phudng voi phuong cham “Lay nguoi dan, doanh nghiép 1a trung tam, 1a
cha thé va 1a myc tiéu, dong luc” va “Lay su hai 10ng ctia nguoi dan va doanh
nghié¢p dé danh gia hiéu qua thyc hi¢n”. PBac bict nham hd tro nguoi dan thyc
hién céc thu tuc hanh chinh nhanh gon, thuan tién dip Tét Nguyén Pan At Ty
nam 2025.

UBND Phuong Pong Tam trién khai mo hinh giai quyét thii tuc hanh
chinh: “PHUC VU NHAN DAN — VUI XUAN PON TET” d4i v6i 07 Thu tuc
hanh chinh thuc hién tai Bo phan tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC
Phuong Pong Tam “goi tit 1a Bo phan Mot cira”.

I. CAC THU TUC HANH CHINH THEO MO HINH CUA QUAN

1. Thi tuc hanh chinh: “CAp ban sao trich luc hd tich”

* Thanh phan hd so: dugc niém yét cong khai theo quy dinh tai B6 phan Mot
ctra va Trang thong tin dién tr phuong.

* Thoi gian giai quyét theo quy dinh: 08 gid 1am viéc

* Thoi gian giai quyét theo md hinh:

- Truong hop coéng dan ndp ho so tir 8h00” dén 15h00” duge tra két qua sau 02
gi0 lam vigc.

- Trudng hop cong dan ndp hd so sau 15h00° dén 16h30° duogc tra két qua
trong budi sang ngay hom sau.

* Quy trinh thyc hién: Ap dung ddi voi nguoi dan giao dich tryc tiép tai
B phian Mot cira clia phwong hodc ndp ho so truc tuyén trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC Thanh phd Ha Noi: Cong chirc tiép nhan kiém tra, dbi
chiéu ho so, néu dam bao du diéu kién thi tiép nhan hd so va tra két qua giai
quyét TTHC.



2. Thi tuc hanh chinh: “Thay d6i, cai chinh, bo sung thong tin hd
tich”

* Thanh phin hd so: duoc niém yét cong khai theo quy dinh tai Bo phan Mot
ctra va Trang thong tin dién tr phudng.

* Thoi gian giai quyét theo quy dinh: 03 ngay lam viéc

* Thoi gian giai quyét theo mé hinh: 1,5 ngay lam viéc

* Quy trinh thue hién: Ap dung d6i voi nguoi dan giao dich truc tiép B
phan Mot ctra hodc nop ho so truc tuyén trén HE thong thong tin gidi quyét
TTHC Thanh phd Ha Ngi: Cong chirc tiép nhan kiém tra, doi chiéu ho so, néu
dam bao du diéu kién thi tiép nhén ho so va tra két qua giai quyet TTHC.

3. Thi tuc hanh chinh : Piing ky két hon

* Thanh phan hd so: dugc niém yét cong khai theo quy dinh tai B6 phan Mot
ctra vVa Trang thong tin dién tr phuong.

* Thoi gian giai quyét theo quy dinh: 08 gio 1am viéc

* Thoi gian gidi quyét theo md hinh: 04 gio lam viéc

* Quy trinh thue hién: Ap dung ddi v6i nguoi dan giao dich truc tiép tai
B0 phan Mgt ctra hodc ndp ho so truc tuyén trén HE thong thong tin gidi quyét
TTHC Thanh pho Ha Noi: Cong churc ti€p nhéan kiém tra, doi chiéu ho so, néu
dam bao du diéu kién thi ti€p nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC.

II. THU TUC HANH CHINH PHUONG PANG KY TRIEN KHAI
THUC HIEN

1. Thu tuc hanh chinh : Pang ky khai ti

* Thanh phan hd so: dugc niém yét cong khai theo quy dinh tai B6 phan Mot
ctra va Trang thong tin dién t&r phuong.

* Thoi gian giai quyét theo quy dinh: 08 gio 1am viéc

* Thoi gian gidi quyét theo md hinh: Tra ngay

* Quy trinh thue hién: Ap dung doi véi nguoi dan giao dich tryc tiép tai
B¢ phan Mgt ctra hodc ndp ho so truc tuyén trén H¢ thong thong tin gidi quyét
TTHC Thanh pho Ha Noi: Cong churc ti€p nhan ki€ém tra, doi chiéu ho so, néu
dam bao du diéu ki¢n thi ti€p nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC.

2. Thii tuc hanh chinh : Cép gidy xac nhén tinh trang hon nhin

* Thanh phﬁn hé so: dugc niém yét cong khai theo quy dinh tai B phan Mot
ctra va Trang thong tin dién tr phuong.

* Thoi gian giai quyét theo quy dinh: 03 ngay 1am viéc

* Thoi gian gidi quyét theo md hinh: 1,5 ngay lam viéc

* Quy trinh thwe hién: Ap dung ddi v6i nguoi dan giao dich truc tiép tai
B¢ phan Mgt cira hodc nop ho so truc tuyén trén H¢ thong thong tin gidi quyét



TTHC Thanh phd Ha Noi: Cong chuc tiép nhan kiém tra, d6i chiéu ho so, néu
dam bao du diéu kién thi tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC.

3. Thii tuc hanh chinh: trién khai phuc vu nguwoi yéu thé giai quyét thi
tuc hanh chinh tai nha, ngoai gio: hanh chinh

* Thanh ph?m ho so: duoc niém yét cong khai theo quy dinh tai B phan Mot
ctra va Trang thong tin dién tr phuong.

* Thoi gian giai quyét theo mé hinh: 17h dén 18h cac ngay trong tuan

(tr thir 2 dén thi 6)

* Quy trinh thue hién: Ap dung dbi véi ngudi dan 12 ngudi yéu thé can
hd trg cia UBND Phuong Pong Tam: Cong chirc tiép nhan kiém tra, ddi chiéu
hé so, néu dam bao du diéu kién thi tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét
TTHC.

4. Thii tuc hanh chinh : Giai quyét cac TTHC ngoai gio hanh chinh

* Thanh phan ho so: dugc niém yét cong khai theo quy dinh tai Bo phan Mot
ctra va Trang thong tin dién tr phuong.

* Thoi gian giai quyét theo mé hinh: 17h dén 18h cac ngay trong tuan

(tr thir 2 dén thi 6)

* Quy trinh thue hién: Ap dung ddi v6i nguoi dan giao dich truc tiép tai
B phan Mt cira hodc ndp hd so truc tuyén trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC Thanh phd Ha Noi: Cong chuc tiép nhan kiém tra, ddi chiéu ho so, néu
dam bao du diéu kién thi tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC.

I11. Thoi gian thwe hién cac TTHC: Bat dau tir ngay tir ngay 05/01/2025
dén hét ngay 15/02/2025.

IV. Mite thu phi, 1 phi: thyc hién theo Thong tu s6 281/2016/TT-BTC
ngay 14/11/2016 va Nghi quyét 06/2020/NQ-HDND ngay 07/7/2020; Nghi quyét
07/2023/NQ-HDPND ngay 04/7/2023.

UBND Phudng Pong Tam thong bao téi UB MTTQ va Trudng cac doan
thé, Bi thu chi bo, truong ban céng tac mat tran, To trudng, to phé dan phd dé
pho bién tuyén truyén dén toan bo nhan dan trén dia ban phuong dugc biét.

Tran trong thong bao! o
Noi nhgn: CHUTICH, . ...
- TT Ping uy - UBND — UB.MTTQ phuong; N
- Ong, ba Truong cac doan thé phuong;

- Ong, ba BT chi by, TB CTMT TDP;

- Ong, ba T6 truong, to phd TDP;
- Luu: VT.
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